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บทคดัยอ่   

งานวจิยั เรื่อง ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการเลอืกเดนิทางท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อําเภอเบตง จงัหวดัยะลา มวีตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาปจัจยัส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวที่เลอืกเดนิทางท่องเที่ยวและเพื่อศกึษาปจัจยัที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกเดนิทา

ท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลา กลุ่มตวัอย่าง คอื นักท่องเทีย่วทีเ่ลอืกเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อําเภอเบตง 

จงัหวดัยะลา จํานวน 384 คน เครื่องมอืที่ใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูล คอื แบบสอบถาม วเิคราะห์โดยใช้สถิติ ได้แก่ การแจกแจงความถี ่

ค่าสถติริอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน  

ขอ้มูลปจัจยัส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวที่เลอืกเดนิทางท่องเที่ยว พบว่า  นักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย

ประมาณ 23 ปี นับถอืศาสนาอสิลาม สถานภาพโสด การศกึษาปรญิญาตร ีอยู่ระหว่างเป็นนักเรยีนหรอืนักศกึษา และมภีูมลิําเนาอยู่

จงัหวดันราธวิาส 

พฤติกรรมการท่องเที่ยวที่เลือกเดินทางท่องเที่ยว ส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อเที่ยวพักผ่อน นักท่องเที่ยวรู้จ ักสถานที่

ท่องเทีย่ว คอื ทะเลหมอกอยัเยอรเ์วง เลอืกสถานทีท่่องเทีย่ว คอื ทะเลหมอกอยัเยอรเ์วง จํานวนสมาชกิทีร่่วมเดนิทางท่องเทีย่ว คอื 

ตัง้แต่ 6 คนขึน้ไป ความสมัพนัธ์ของกลุ่มบุคคลที่ร่วมเดนิทางท่องเที่ยว คอื เพื่อนใช้วธิกีารเดนิทางท่องเที่ยว พาหนะที่ใช้ในการ

เดนิทาง คอื รถยนตส์ว่นตวั ค่าใชจ้่ายทัง้หมดในการท่องเทีย่วเฉลีย่ต่อครัง้ต่อคนคอื จาํนวน 501-1,000 บาท การรบัรูข้า่วสารทางการ

ท่องเทีย่วบ่อยทีส่ดุ คอื ทางสือ่มวลชน ไดแ้ก่ โทรทศัน์ วทิยุ และอนิเตอรเ์น็ต  ในประเดน็เรื่องแหล่งท่องเทีย่ว 

ปจัจยัที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยว ส่วนใหญ่ คํานึงถึงความสําคญัในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านบริการหรือ

ผลติภณัฑ์เรื่องชื่อเสยีงและภาพลกัษณ์ของสถานที่ท่องเที่ยว ด้านราคาเรื่องความคุ้มค่าในการเลอืกมาท่องเทีย่ว ดา้นช่องทางการ

จาํหน่ายเรื่องการใหข้อ้มลูเกีย่วกบัสถานทีท่่องเทีย่วเขา้ถงึง่าย ดา้นการสง่เสรมิการตลาดเรื่องการใหส้ว่นลดราคาแก่นกัท่องเทีย่วอย่าง

สมํ่าเสมอ ดา้นกระบวนการเรื่องการแบ่งหน้าทีใ่หบ้รกิารดา้นต่างๆ อย่างชดัเจน ดา้นบุคคลเรื่องเจา้หน้าทีใ่หบ้รกิารในสถานทีต่่าง ๆ 

สามารถใหข้อ้มลูเกีย่วกบัสถานทีท่่องเทีย่วทีเ่ป็นประโยชน์ และดา้นลกัษณะทางกายภาพเรื่องบรรยากาศของสถานทีท่่องเทีย่ว 

ขอ้เสนอแนะต่อการท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลา ทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัท่องเทีย่วและดา้นการบรกิาร  

รวมถงึความร่วมมอืของชุมชน ไดแ้ก่ การขายดา้นการจดัระเบยีบรา้นคา้ การขายของชุมชน ควรเน้นผลติภณัฑพ์ืน้เมอืงไม่ควรนําของ

จากถิ่นอื่นมาจําหน่าย เพื่อเป็นการอนุรกัษ์วฒันธรรมท้องถิ่น ความสะอาดและการจดัการขยะ ความปลอดภยัและสิง่อํานวยความ

สะดวกแก่นักท่องเที่ยว เช่น ห้องน้ําทีส่ะอาดบรกิารนักท่องเที่ยว การประชาสมัพนัธแ์ละการจดักจิกรรมส่งเสรมิการท่องเที่ยวอย่าง

สมํ่าเสมอ การแสดงวถิชีวีติและวฒันธรรมทอ้งถิน่ และกจิกรรมการท่องเทีย่วเน้นวฒันธรรมหรอืกจิกรรมวนัพเิศษในวนัสาํคญัต่าง ๆ 

 

คาํสาํคญั: ปจัจยัทีม่อีทิธพิล, การท่องเทีย่ว, ตําบลอยัเยอรเ์วง 

 

บทนํา   

การท่องเที่ยวมีบทบาทสําคัญในการสร้างรายได้ให้กับประเทศในอันดับต้น ๆ เน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรมบริการที่

ประกอบดว้ยธุรกจิทีเ่ชื่อมโยงกนัเป็นลกูโซ่ โดยมธีุรกจิหลกั ไดแ้ก่ ธุรกจินําเทีย่ว ธุรกจิเดนิทางระหว่างประเทศ ธุรกจิบรกิารทีพ่กั เช่น 

โรงแรม สถานพกัตากอากาศ บรกิารห้องชุด เกสเฮาส ์เป็นต้น และธุรกจิรองได้แก่ ธุรกจิการจําหน่ายของที่ระลกึ ธุรกจิรา้นอาหาร 

ธุรกจิการเดนิทางขนส่งภายในประเทศ รวมทัง้ เป็นธุรกจิที่กระตุ้นอุตสาหกรรมต่อเน่ืองอื่น ๆ ซึ่งก่อให้เกดิการกระจายรายได้ไปสู่
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ประชากรในระดบัรากหญ้า และอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ของไทย ยงัมีศกัยภาพเป็นสนิค้าที่มีความเป็นเลิศในตลาดโลก ซึ่ง

ความสาํคญัของการท่องเทีย่วนัน้สามารถแสดงใหเ้หน็ไดใ้นรปูแบบของรายไดจ้ากการท่องเทีย่ว เมื่อเทยีบกบั GDP ของประเทศไทย  

ทุกวนัน้ีนอกจากนกัท่องเทีย่วในพืน้ที ่นกัท่องเทีย่วจากจงัหวดัใกลเ้คยีงเช่น พทัลุง ปตัตานี สตูลฯลฯรวมไปถงึนักท่องเทีย่ว

ชาวต่างชาติ กจ็ะหาโอกาสแวะมาซื้อหาของกนิอร่อย ๆ ที่น้ีเหตุผลหน่ึงอาจเป็นเพราะระยะทางไม่ไกลมากนัก และถนนหนทางก็

สะดวก มแีผ่นป้ายบอกทางเขา้ตลาดอย่างเด่นชดั ซึง่ในอนาคตอนัใกลน้ี้จะพฒันาเชื่อมโยงกบัแหล่งท่องเทีย่วแบบต่าง ๆ และปรบัภูมิ

ทศัน์โดยรอบใหเ้ป็นสถานทีพ่กัผ่อนหย่อนใจ เป็นแหล่งเรยีนรูพ้บปะสงัสรรคก์นัดว้ย สาํหรบัประเทศไทยตัง้แต่ต้นปี 2554 เป็นต้นมา 

เป็นอกีประเทศทีก่ระแสข่าวเกีย่วกบัการเปิดเสรอีาเซยีนหรอืการกา้วเขา้สู่เสน้ทางประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN Economics 

Community : AEC) มกีารพูดถงึบ่อยครัง้ ทัง้น้ี กเ็พื่อต้องการให ้ASEAN เป็นดนิแดนแห่งการคา้ การลงทุน การผลติ และดงึดูดนัก

ลงทุนต่างชาตใิหม้าลงทุน ซึง่จะก่อใหเ้กดิการจา้งงาน การไหลเวยีนของเงนิลงทุน และการไหลเวยีนของแรงงานและผูช้าํนาญการดา้น

ต่าง ๆ  ดงันัน้ ผูป้ระกอบการการคา้ทัง้ผูส้่งออก ผูนํ้าเขา้ และการค้าบรกิาร เช่น บนัเทงิ โลจสิตกิส ์โรงพยาบาลท่องเทีย่ว โรงแรม 

ทวัร ์จะไดร้บัทัง้ผลประโยชน์และผลกระทบทัง้ทางตรงและทางออ้มจากประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน หรอื AEC  

การวจิยัครัง้น้ีมเีป้าหมายเพื่อศกึษาปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการเลอืกเดนิทางท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อําเภอเบตง จงัหวดั

ยะลา รวมทัง้เป็นแนวทางสาํหรบัผูป้ระกอบการและภาครฐัในการวางแผนการท่องเทีย่วในการสรา้งความพงึพอใจใหก้บันักท่องเทีย่ว

ได้อย่างมปีระสทิธิภาพภายใต้การแข่งขนัที่สูงขึน้ในการเตรยีมความพร้อมของธุรกจิในพื้นที่ภาคใต้ก่อนเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซยีนในปี 2560 ตลอดเป็นการเผยแพร่วฒันธรรม ประเพณีประวตัศิาสตร ์ของแต่ละประเทศใหเ้ป็นทีรู่จ้กัประเทศไทยมากยิง่ขึน้  

 

วิธีดาํเนินการวิจยั  

 ประชากร 

 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัท่องเทีย่วทีเ่ลอืกเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อาํเภอเบตงจงัหวดัยะลา จาํนวน 400 คน  

 กลุ่มตวัอย่าง 

 ในการศกึษาครัง้น้ีไดก้าํหนดกลุ่มตวัอย่างจํานวน 384 คน โดยใชส้ตูรของคอแครน (Cochran, 1977 อา้งในธรีวุฒ ิเอกะกุล, 

2543) ในกรณีทีไ่ม่ทราบขนาดประชากรทีแ่น่นอน แต่ทราบว่ามจีํานวนมาก และต้องการประมาณค่า สดัส่วนของประชากร ไดร้ะดบั

ความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 และความคลาดเคลื่อนทีย่อมรบัได รอ้ยละ 0.05 และสดัส่วนของลกัษณะทีส่นใจในประชากรเท่ากบั 0.05 และ

เลอืกลุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Non-Probability sampling) เลอืกสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) และ

เพิม่วธิกีารสุม่กลุ่มตวัอย่างเป็นแบบการสุม่แบบกระจายต่อเน่ือง (Snowball Sampling)   

 

เครือ่งมือท่ีใช้และการสรา้งเครือ่งมือ 

 เครือ่งมือท่ีใช้ 

 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี  

  ตอนที ่1 ขอ้มลูปจัจยัสว่นบุคคลของนกัท่องเทีย่ว เป็นคาํถามแบบปลายปิด จาํนวน 7 ขอ้ 

  ตอนที ่2 ขอ้มลูปจัจยัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว เป็นคาํถามแบบปลายปิด จาํนวน 7 ขอ้ 

  ตอนที ่3 ขอ้มลูปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกท่องเทีย่ว เป็นคําถามแบบปลายปิด  ใชม้าตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดบั คอื มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีส่ดุ จาํนวน 29 ขอ้  

 

 

  โดยมรีะดบัความคดิเหน็ทีเ่ป็นเชงิปรมิาณ การแปลความหมาย ค่าเฉลีย่ของแบบสอบถาม  ใชเ้กณฑด์งัน้ี 

     5  หมายความว่า  เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ 

     4  หมายความว่า  เหน็ดว้ยมาก 

     3  หมายความว่า  เหน็ดว้ยปานกลาง 

     2  หมายความว่า  เหน็ดว้ยน้อย 
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     1  หมายความว่า  เหน็ดว้ยน้อยทีส่ดุ 

  ตอนที ่4 ขอ้เสนอแนะต่อการท่องเทีย่ว เป็นแบบสอบถาม ลกัษณะคาํถามแบบปลายเปิด 

 

 การสรา้งเครือ่งมือ 

 การสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั โดยมขี ัน้ตอนดาํเนินการดงัน้ี 

  1.ทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งโดยศกึษาทฤษฎแีละแนวคดิทีเ่กีย่วขอ้ง 

  2.กาํหนดเน้ือหาคาํถามในแบบสอบถามใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

  3. นําแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้เรยีบรอ้ยแลว้ใหผู้เ้ชีย่วชาญจาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์

การวจิยั  

  4. นําแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแกไ้ขแลว้โดยผูเ้ชีย่วชาญ สว่นการหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม การวจิยัดา้น

การหาความสมัพนัธข์องคะแนนผูเ้ชีย่วชาญทัง้ 3 ท่าน โดยวธิกีารครอนบาซ (Cronbach) ทีเ่รยีกว่า สมัประสทิธอิลัฟ่า เพื่อหาค่าความ

เชื่อมัน่ของแบบสอบถาม และผูว้จิยัจงึนําแบบสอบถามไปใชก้บักลุ่มตวัอย่างเป้าหมาย 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

  การเกบ็รวบรวมขอ้มูลไดใ้ชก้ระบวนการเกบ็ขอ้มูลแบบผสมผสานทัง้วธิกีารเชงิปรมิาณ และเชงิคุณภาพ การเกบ็รวบรวม

ขอ้มลูจากนกัท่องเทีย่วผูว้จิยัเกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยตนเอง เพื่อ ดาํเนินการชีแ้จงขอ้มลูในแบบสอบถาม เพื่อสรา้งความเขา้ใจก่อนทีจ่ะ

ตอบแบบสอบถามการวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิีใ่ช ้

การวิเคราะหข์้อมูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัครัง้น้ีผู้วจิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสําเรจ็รูป ขอ้มูลที่ได้จากการสมัภาษณ์ วเิคราะห์

เน้ือหาเชงิพรรณนา สําหรบัขอ้มูลทีไ่ดจ้ากแบบสอบถามดําเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่าง ทําการวเิคราะหโ์ดยใช้

สถติบิรรยาย ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ สว่นเบีย่งแบนมาตรฐาน และหาความเชื่อมัน่ของเครื่องมอื กระทาํโดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปู  

 สถิติท่ีใช้  

 ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการเกบ็รวบรวมดว้ยเครื่องมอื โดยใชส้ถติใินการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี  

 1.ขอ้มลูปจัจยัสว่นบุคคลของนกัท่องเทีย่ว วเิคราะหข์อ้มลูโดยแจกแจงความถี ่  และค่าสถติริอ้ยละ   

 2.ขอ้มลูปจัจยัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว  วเิคราะหข์อ้มลูโดยแจกแจงความถี ่ และค่าสถติริอ้ยละ  

 3.ขอ้มลูปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกท่องเทีย่ว วเิคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถติคิ่าเฉลีย่ และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน 

โดยกาํหนดเกณฑป์ระเมนิแปลผล 5 ระดบั  

 

ผลและอภิปรายผล  

ผลการวิจยั 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียว 

 ขอ้มูลปจัจยัส่วนบุคคลของนักท่องเทีย่วทีเ่ลอืกเดนิทางท่องเทีย่ว พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จํานวน 270 คน เพศชาย 

จาํนวน 130 คน อายุของนกัท่องเทีย่วค่าเฉลีย่เท่ากบั 22.80 หรอืเท่ากบั 23 ปี อายุมากทีส่ดุ 42 ปี อายุน้อยทีส่ดุ 16 ปี สถานภาพการ

สมรส  ส่วนใหญ่มสีถานภาพโสด จํานวน 339 คน รองลงมา คอื สมรส จํานวน 59 คน และหมา้ย/หย่ารา้ง จํานวน 2 คน ตามลําดบั 

การศกึษาสูงสุด ส่วนใหญ่มกีารศกึษาปรญิญาตร ีจํานวน 168 คน รองลงมา คอื มธัยมศกึษา จํานวน 109 คน ประกาศนียบตัร/

อนุปรญิญา จํานวน 59 ตํ่ากว่ามธัยมศกึษา จํานวน 35 คน และปรญิญาโท จํานวน 29 คน ตามลําดบั อาชพี ส่วนใหญ่มอีาชพี

นกัเรยีน/นกัศกึษา จาํนวน 228 คน รองลงมา คอืพนกังานบรษิทัเอกชน จาํนวน 80 คน พนักงานของรฐั จํานวน 60 คน และประกอบ

ธุรกจิส่วนตวั 32 คน ตามลําดบั ศาสนาส่วนใหญ่นับถือศาสนาอสิลาม จํานวน 225 รองลงมา คอื ศาสนาพุทธ จํานวน 175 คน 

ภูมลิาํเนา สว่นใหญ่มภีูมลิาํเนาอยู่จงัหวดันราธวิาส 156 คน รองลงมา คอื จงัหวดัยะลา 118 คน และปตัตานี 70 คน ตามลาํดบั 
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ตอนท่ี  2 ข้อมูลปัจจยัพฤติกรรมการเลือกเดินทางท่องเท่ียว 

ขอ้มลูพฤตกิรรมการเลอืกเดนิทางท่องเทีย่ว ประกอบดว้ยดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  

ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวมวีตัถุประสงค์ในการเลอืกท่องเที่ยว คอื เที่ยวพกัผ่อน จํานวน 308 คน รองลงมา คอื ทศันะศกึษา 

จํานวน 44 คน ทําธุรกจิ จํานวน 43 คน ประชุม/สมัมนา จํานวน 5 คน ตามลําดบั  ส่วนใหญ่นักท่องเทีย่วรูจ้กัสถานที่ท่องเทีย่ว คอื 

ทะเลหมอกอยัเยอรเ์วง จาํนวน 263 คน รองลงมา คอื บ่อน้ํารอ้นนากอ จาํนวน 42 คน ทะเลสาบบางลาง จํานวน 39 คน  น้ําตกเฉลมิ

พระเกยีรต ิร.9 จํานวน 17 คน  เขากุนุงชลิปตั จํานวน 8 คน หมู่บา้นประวตัศิาสตร ์จุฬาภรณ์ 10 จํานวน 8 คน ล่องแก่งช่องแม่น้ํา

ปตัตานี จํานวน 8 คน ชนเผ่าอสัลีนากอ (ซาไก) จํานวน 7 คน สะพานแตปูซู จํานวน 6 คน และ น้ําตกละอองรุ้ง จํานวน 2 คน 

ตามลาํดบั  สว่นใหญ่เลอืกสถานทีท่่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง คอื ทะเลหมอกอยัเยอรเ์วง จาํนวน 262 คน  บ่อน้ํารอ้นนากอ จํานวน 

34 คน  ล่องแก่งช่องแม่น้ําปตัตานี จาํนวน 30 คน ทะเลสาบบางลาง จาํนวน 28 คน น้ําตกละอองรุง้ จํานวน 14 คน  น้ําตกเฉลมิพระ

เกยีรติ ร.9 จํานวน 10 คน เขากุนุงชลิปตั จํานวน 10 คน  สะพานแตปูซู จํานวน 6 คน ชนเผ่าอสัลนีากอ(ซาไก) จํานวน 4 คน และ 

หมู่บา้นประวตัศิาสตรจ์ุฬาภรณ์ 10 จาํนวน 2 คน ตามลาํดบั   

จํานวนสมาชิกที่ร่วมเดินทางท่องเที่ยวใน คอื จํานวนตัง้แต่ 6 คนขึ้นไป จํานวน 149 คน รองลงมา คือ จํานวน 4-5 คน 

จํานวน 134 คน จํานวน 2-3 คน จํานวน 87 คน และ มาคนเดยีว จํานวน 30 คน ตามลําดบั ลกัษณะความสมัพนัธข์องกลุ่มบุคคลที่

ร่วมเดนิทางท่องเทีย่ว คอื เพื่อน จาํนวน 224 คน รองลงมา คอื ครอบครวั จํานวน 138 คน เพื่อนร่วมงาน จํานวน 27 คน และ แฟน/

คนรกั จํานวน 11 ตามลําดบั วิธกีารเดินทางท่องเที่ยว คอื รถยนต์ส่วนตัว จํานวน 316 คน รองลงมา คือ รถโดยสารประจําทาง 

จาํนวน 47 คน และวธิอีื่น ๆ ไดแ้ก่ รถจกัรยานยนต ์จาํนวน 37 คน ตามลาํดบั  สว่นค่าใชจ้่ายทัง้หมดในการท่องเทีย่ว เฉลีย่ต่อครัง้ต่อ

คน คอื จาํนวนเงนิ 501-1,000 บาท จํานวน 167 คน รองลงมา คอื จํานวนเงนิ 1,001-1,500 บาท จํานวน 97 คน จํานวนเงนิ 1,501 

ขึน้ไป จํานวน 72 คน และจํานวนเงนิไม่เกนิ 500 บาท จํานวน 64 คน ตามลําดบั การรบัรู้ข่าวสารทางการท่องเที่ยวที่สุด คอื ทาง

สือ่มวลชน (โทรทศัน์, วทิยุ, อนิเตอรเ์น็ต) จํานวน 236 คน รองลงมา คอื สื่อบุคคล (ปากต่อปาก) จํานวน 114 คน จากประสบการณ์

ตนเอง จาํนวน 34 คน และสือ่เฉพาะกจิ (นิตยสารการท่องเทีย่วของจงัหวดั) จํานวน 16 คน ตามลําดบั ส่วนใหญ่รบัรูข้่าวสารทางการ

ท่องเทีย่ว คอื เรื่องแหล่งท่องเทีย่ว จาํนวน 300 คน  รองลงมา คอื เรื่องกจิกรรมการท่องเทีย่ว จาํนวน 79 คน และเรื่องอาหารทอ้งถิน่ 

จาํนวน 21 คน ตามลาํดบั 

 

ตอนท่ี 3  ข้อมูลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกท่องเท่ียว 

ขอ้มลูปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง โดยแยกตามตวัแปรของนกัท่องเทีย่ว ดงัน้ี 

ด้านบริการหรอืผลิตภณัฑ ์โดยภาพรวมระดบัความสาํคญั อยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลีย่ 4.08  ซึง่จาํแนกในเรื่องต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

ชื่อเสยีงและภาพลกัษณ์ของสถานที่ท่องเที่ยว มคี่าเฉลี่ย 4.22 ความสวยงามของสถานที่ท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ย 4.22 สภาพและสิง่

อํานวยความสะดวกภายในสถานที่ มคี่าเฉลี่ย 4.05 ความปลอดภยัของสถานทที่องเที่ยว มคี่าเฉลี่ย 4.02 และความพอเพยีงของ

สถานทีจ่อดรถในสถานทีท่่องเทีย่ว มค่ีาเฉลีย่ 3.88 ตามลาํดบั 

ด้านราคา โดยภาพรวมระดบัความสาํคญัอยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลีย่ 3.90 ซึง่จาํแนกในเรื่องต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความคุม้ค่าในการ

เลอืกมาท่องเทีย่ว มคี่าเฉลีย่ 3.94  ค่าใชจ้่ายในการท่องเทีย่ว เมื่อเทยีบกบัสถานทีอ่ื่น มคี่าเฉลีย่ 3.91 ความเหมาะสมของราคาสนิคา้

และบรกิาร มคี่าเฉลีย่ 3.89 และความหลากหลายของราคาสนิคา้และบรกิาร มคี่าเฉลีย่ 3.85 ตามลาํดบั 

ด้านช่องทางการจาํหน่าย โดยภาพรวมระดบัความสาํคญัอยู่ในระดบัมาก  มคี่าเฉลีย่ 3.90 ซึง่จําแนกในเรื่องต่าง ๆ ไดแ้ก่  

การใหข้อ้มลูเกีย่วกบัสถานทีท่่องเทีย่วทําใหเ้ขา้ถงึง่าย มคี่าเฉลีย่ 3.99 ความปลอดภยัในการเดนิทางไปสถานทีท่่องเทีย่ว มคี่าเฉลีย่ 

3.90  ความหลากหลายของสิง่อํานวยความสะดวกและการให้บรกิาร มคี่าเฉลี่ย 3.88 และความสะดวกในการเดนิทางไปสถานที่

ท่องเทีย่ว มคี่าเฉลีย่ 3.81 ตามลาํดบั 

ด้านการส่งเสริมการตลาด โดยภาพรวมระดบัความสาํคญัอยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลีย่ 3.97 ซึง่จําแนกในเรื่องต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

การใหส้ว่นลดราคา แก่นกัท่องเทีย่วอย่างสมํ่าเสมอ   มคี่าเฉลีย่ 3.99 การโฆษณาสถานทีท่่องเทีย่วผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น วทิยุ เวบ็ไซด ์

แผ่นพบั หรอืเอกสารต่าง ๆ มคี่าเฉลี่ย 3.97 ผู้ประกอบการ มกีารจดักจิกรรมหรอืแพค็เกจทวัร์ ราคาประหยดัสําหรบันักท่องเที่ยว

สมํ่าเสมอ มคี่าเฉลีย่ 3.96 และการประชาสมัพนัธข์อ้มลูการท่องเทีย่วอย่างทัว่ถงึ  มคี่าเฉลีย่ 3.96 ตามลาํดบั 
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ด้านกระบวนการ ภาพรวมระดบัความสาํคญัอยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลีย่ 3.97 ซึง่จาํแนกในเรื่องต่าง ๆ ไดแ้ก่ การแบ่งหน้าที่

ใหบ้รกิารดา้นต่าง ๆ อย่างชดัเจน มค่ีาเฉลีย่ 4.02 แนะนําขัน้ตอนการในการท่องเทีย่ว มคี่าเฉลี่ย 4.01 ให้บรกิารทีถู่กต้องกบัความ

ตอ้งการของนกัท่องเทีย่ว มคี่าเฉลีย่ 3.96 และจาํนวนเจา้หน้าทีใ่หบ้รกิารเพยีงพอกบัจาํนวนนกัท่องเทีย่วมคี่าเฉลีย่ 3.90 ตามลาํดบั 

ด้านบุคคล ภาพรวมระดบัความสาํคญัอยู่ในระดบั มาก มคี่าเฉลีย่ 4.10 ซึง่จําแนกในเรื่องต่าง ๆ ไดแ้ก่ เจา้หน้าทีใ่หบ้รกิาร

ในสถานที่ต่าง ๆ สามารถใหข้อ้มูลเกี่ยวกบัสถานที่ท่องเทีย่วที่เป็นประโยชน์ มคี่าเฉลีย่ 4.26 เจ้าหน้าที่ใหบ้รกิารในสถานทีต่่าง ๆ 

อย่างเท่าเทยีมกนั  มคี่าเฉลีย่ 4.17 เจา้หน้าทีใ่หบ้รกิารในสถานทีต่่าง ๆ มคีวามรูค้วามเขา้ใจและทกัษะในการบรกิาร มคี่าเฉลีย่ 4.15 

และเจา้หน้าทีใ่หบ้รกิารในสถานทีต่่าง ๆ มอีธัยาศยัด ีสภุาพ เป็นกนัเอง มคี่าเฉลีย่ 3.83 ตามลาํดบั 

ด้านลกัษณะทางกายภาพ ภาพรวมระดบัความสําคญั อยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลี่ย 4.17 ซึ่งจําแนกในเรื่องต่าง ๆ ได้แก่ 

บรรยากาศของสถานทีท่่องเทีย่ว มค่ีาเฉลี่ย 4.26  การจดัพื้นทีใ่หบ้รกิารด้านต่าง ๆ แยกเป็นสดัส่วนสะดวกต่อการติดต่อ มคี่าเฉลี่ย 

4.17 การตกแต่งภายนอกและภายในสถานที่ท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ย 4.15 และอุปกรณ์และสิง่อํานวยความสะดวกมีเอกลกัษณ์และ

ทนัสมยั มคี่าเฉลีย่ 4.11 ตามลาํดบั 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

  จากผลการวจิยั เรื่องปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการเลอืกเดนิทางท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อําเภอเบตง จงัหวดัยะลา อภปิราย

ผลไดด้งัน้ี 

1. ขอ้มลูปจัจยัสว่นบุคคลของนักท่องเทีย่วทีเ่ลอืกเดนิทางท่องเทีย่ว เมื่อพจิารณาแต่ละประเดน็พบว่า ปจัจยัส่วนบุคคลของ

นกัท่องเทีย่ว โดยแยกตามตวัแปร ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา อาชพี ศาสนา และภูมลิําเนา สอดคลอ้ง

ผลงานวจิยัของ สุธดิา วฒันยนืยง (2556) สรุปผลการวจิยัว่า ปจัจยัที่มอีทิธผิลต่อการเลอืกเดนิทางท่องเที่ยวในตลาดน้ําคลองแห 

อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา นกัท่องเทีย่วสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิมากกว่าเพศชาย สว่นใหญ่อายุอยู่ในช่วง 21 -31 ปี สว่นใหญ่นบัถอื

ศาสนาอสิลาม สว่นใหญ่มภีูมลิาํเนาอยู่ภาคใต้ และส่วนใหญ่มวีตัถุประสงคม์าเทีย่วพกัผ่อน และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ ชลลดา 

มงคลวนิช (2554) สรุปผลการวจิยัว่า นกัท่องเทีย่วทีม่เีพศต่างกนัมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัตลาดน้ําในดา้นการเดนิทาง ดา้นสถานที ่ดา้น

สิง่อํานวยความสะดวก และด้านการบรกิารทีไ่ม่แตกต่างกนั และจํานวนครัง้ที่นักท่องเที่ยวเคยไปเที่ยวตลาดน้ําแตกต่างกนัมคีวาม

คดิเหน็เกีย่วกบัภาพลกัษณ์ตลาดน้ําในดา้นการเดนิทาง ดา้นสถานที ่ดา้นสิง่อาํนวยความสะดวกและดา้นการบรกิารไม่แตกต่างกนั ผล

การเปรยีบเทยีบ ความคดิเหน็เกีย่วกบัภาพลกัษณ์ตลาดน้ําทีน่ักท่องเทีย่วชื่นชอบรายคู่กบัจํานวนครัง้ ทีเ่คยไปเทีย่วตลาดน้ําในเรื่อง

เกีย่วกบัการบรกิารดา้นการมมีคัคุเทศกท์อ้งถิน่ 

2. ขอ้มลูพฤตกิรรมการท่องเทีย่วทีเ่ลอืกเดนิทางท่องเทีย่ว เมื่อพจิารณาแต่ละประเดน็พบว่า ขอ้มูลพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว 

โดยแยกตามตวัแปร ประกอบดว้ย วตัถุประสงค์อะไรในการเลอืกท่องเทีย่ว สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ สุธดิา วฒันยนืยง (2556)  

ผลการวจิยัพบว่า ปจัจยัทีม่อีทิธผิลต่อการเลอืกเดนิทางท่องเทีย่วในตลาดน้ําคลองแห อําเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา นักท่องเทีย่ว

ส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์มาเที่ยวเพื่อต้องการพกัผ่อน การรู้จกัสถานที่ท่องเที่ยว การเลอืกสถานที่ท่องเที่ยว การรบัรู้ข่าวสารการ

ท่องเที่ยว ลักษณะความสมัพนัธ์ของกลุ่มบุคคลที่ร่วมเดินทางท่องเที่ยว วิธีการเดินทางท่องเที่ยว และค่าใช้จ่ายทัง้หมดในการ

ท่องเทีย่ว และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ จริายุทธ ์สนดา(2557)  พบว่า ภาพลกัษณ์องการท่องเทีย่วและการรบัรูก้ารประชาสมัพนัธ์

ทางการตลาดทีส่ง่ผลต่อการกลบัมาเทีย่วซํ้าของนกัท่องเทีย่วไทยในจงัหวดัจนัทบุร ีการรบัรูก้ารประชาสมัพนัธท์างการตลาดส่งผลต่อ

การเทีย่วซํ้าของนกัท่องเทีย่วในจงัหวดัจนัทบุรมีากทีสุ่ด ตามดว้ยภาพลกัษณ์ของการท่องเทีย่วในดา้นงบประมาณการท่องเทีย่วและ

ภาพลกัษณ์ดา้นสถานทีท่่องเทีย่ว  และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ อภวิรรณ ศรินิันทนา (2556) ผลการวจิยัสรุปว่า พฤตกิรรมการ

ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วทีม่าเทีย่วจงัหวดัจนัทบุร ีการรบัรูข้อ้มลูขา่วสารการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว สว่นใหญ่จะนึกถงึธรรมชาต ิ

โดยเปิดรบัสื่อโบรชวัร/์แผ่นพบั และสื่อบุคคล เพื่อการพกัผ่อน รบัขอ้มูลแหล่งข่าวสาร จากคําชกัชวนจากเพื่อนหรอืญาต ิและตดัสนิ

จาก คําขอ้แนะนําจากเพื่อน/ครอบครวั/คนรู้จกั ส่วนขอ้มูลเกี่ยวกบัทศันคตกิารท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่วที่มาเที่ยว จงัหวดัจนัทบุร ี

พบว่า ทศันคติการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยว โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ส่วนขอ้มูลเกี่ยวกบัพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ

นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยว พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มาเที่ยวจงัหวดัจนัทบุรไีม่ใช่เป็นครัง้แรก มวีตัถุประสงค์เพื่อพกัผ่อนหย่อนใจ  

เดนิทางมาเทีย่วกบัเพื่อน มสีิง่จงูใจใหม้าเทีย่วเพราะบรรยากาศ  มาเทีย่วโดยมรีถยนตส์ว่นตวั  



ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการเลอืกเดนิทางท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อําเภอเบตง จงัหวดัยะลา 

http://wjst.wu.ac.th/index.php/wuresearch 
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3. ขอ้มูลปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกท่องเทีย่ว เมื่อพจิารณาแต่ละประเดน็พบว่า ขอ้มูลพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว 

โดยแยกตามตวัแปร 62ประกอบดว้ย ดา้นบรกิารหรอืผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจําหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการตลาด ดา้น

กระบวนการ ดา้นบุคคล และดา้นลกัษณะทางกายภาพ นักท่องเทีย่วใหค้วามสาํคญัอยู่ในระดบัมากทุกดา้น สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยั

ของ ดวงกมล บุญทวทีรพัย ์(2555) ผลการวจิยัสรุปว่า นกัท่องเทีย่วชาวไทยทีม่าท่องเทีย่วตลาดฉตัรศลิา เกอืบทัง้หมดมคีวามคดิเหน็

ในปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดทีม่ผีลต่อการมาท่องเที่ยวในตลาดจากด้านผลติภณัฑร์าคา การจดัจําหน่าย และดา้นการส่งเสรมิ

การตลาด ในระดบัมาก ในขณะเดยีวกนักเ็หน็ว่าปจัจยัดา้นคุณภาพบรกิารในดา้นลกัษณะทางกายภาพ ความน่าเชื่อถอืและไวว้างใจ

การตอบสนองต่อผูร้บับรกิารการใหค้วามมัน่ใจและดา้นความเอาใจใส ่มคีวามคดิเหน็ว่ามผีลต่อการท่องเทีย่วอยู่ในระดบัมาก เช่นกนั 

 

สรปุผลการวิจยั  

 1. ขอ้มลูปจัจยัสว่นบุคคลของนกัท่องเทีย่วทีเ่ลอืกเดนิทางท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อําเภอเบตง จงัหวดัยะลา ส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง  อายุเฉลี่ยประมาณ 22.80 หรอืเท่ากบั 23 ปี สถานภาพโสด ระดบัการศกึษาปรญิญาตร ีเป็นนักเรยีนหรอืนักศกึษา 

ศาสนาอสิลาม มภีูมลิาํเนาอยู่จงัหวดันราธวิาส  

2. ขอ้มลูพฤตกิรรมการท่องเทีย่วทีเ่ลอืกเดนิทางท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง ส่วนใหญ่มวีตัถุประสงคใ์นการเลอืกเดนิทาง

ท่องเทีย่วเพื่อเทีย่วพกัผ่อน  รูจ้กัสถานทีท่่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง คอื ทะเลหมอกอยัเยอรเ์วง สถานทีท่่องเทีย่วที ่เลอืก คอื ทะเล

หมอกอยัเยอร์เวง จํานวนสมาชกิทีร่่วมเดนิทางท่องเทีย่ว คอื จํานวนตัง้แต่ 6 คนขึน้ไป  ลกัษณะความสมัพนัธข์องกลุ่มบุคคลทีร่่วม

เดนิทาง คอื เพื่อน ใชร้ถยนตส์ว่นตวัในการเดนิทาง ค่าใชจ้่ายในการท่องเทีย่วเฉลีย่ต่อครัง้ต่อคน คอื จาํนวน 501-1,000 บาท การรบัรู้

ขา่วสาร คอื ทางสือ่มวลชน ไดแ้ก่ โทรทศัน์ วทิยุ และอนิเตอรเ์น็ต  รบัรูข้า่วสารทางการท่องเทีย่ว คอื เรื่องแหล่งท่องเทีย่ว   

3. ขอ้มลูปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลา ประกอบดว้ยดา้นต่าง 

ๆ ดงัน้ี 

  3.1 ด้านบรกิารหรือผลิตภัณฑ์ ให้ความสําคญัอยู่ในระดบัมาก ตามลําดบัคือ ด้านชื่อเสยีงและภาพลกัษณ์ของสถานที่

ท่องเทีย่ว  ความสวยงามของสถานทีท่่องเทีย่ว  สภาพและสิง่อาํนวยความสะดวกภายในสถานที ่ ความปลอดภยัของสถานทีท่่องเทีย่ว 

และความพอเพยีงของสถานทีจ่อดรถในสถานทีท่่องเทีย่ว 

  3.2 ด้านราคา ให้ความสาํคญัอยู่ในระดบัมาก ตามลําดบัคอื ด้านความคุม้ค่าในการเลอืกมาท่องเทีย่ว ค่าใช้จ่ายในการ

ท่องเทีย่ว เมื่อเทยีบกบัสถานทีอ่ื่น ความเหมาะสมของราคาสนิคา้และบรกิารและความหลากหลายของราคาสนิคา้และบรกิาร   

  3.3 ด้านช่องทางการจําหน่าย ให้ความสาํคญัอยู่ในระดบัมาก ตามลําดบัคอื ด้านการให้ขอ้มูลเกี่ยวกบัสถานทีท่่องเที่ยว

เขา้ถงึง่ายความปลอดภยัในการเดนิทางไปสถานทีท่่องเทีย่ว  ความหลากหลายของสิง่อาํนวยความสะดวกและการใหบ้รกิาร และความ

สะดวกในการเดนิทางไปสถานทีท่่องเทีย่ว    

  3.4 ดา้นการสง่เสรมิการตลาด ใหค้วามสาํคญัอยู่ในระดบัมาก ตามลําดบัคอื ดา้นการใหส้่วนลดราคาแก่นักท่องเทีย่วอย่าง

สมํ่าเสมอการโฆษณาสถานทีท่่องเทีย่วผ่านสือ่ต่าง ๆ เช่น วทิยุ เวบ็ไซด ์แผ่นพบัหรอืเอกสารต่าง ๆ ผูป้ระกอบการ มกีารจดักจิกรรม

หรอืแพค็เกจทวัร ์ราคาประหยดัสาํหรบันกัท่องเทีย่วสมํ่าเสมอ และการประชาสมัพนัธข์อ้มลูอย่างทัว่ถงึ  3.96 และ 3.96 ตามลาํดบั 

  3.5 ดา้นกระบวนการ ใหค้วามสาํคญัอยู่ในระดบัมาก ตามลําดบัคอื ดา้นการแบ่งหน้าทีใ่หบ้รกิารดา้นต่าง ๆ อย่างชดัเจน 

แนะนําขัน้ตอนการในการท่องเทีย่ว ใหบ้รกิารทีถู่กต้องกบัความต้องการของนักท่องเทีย่ว และจํานวนเจา้หน้าทีใ่หบ้รกิารเพยีงพอกบั

จาํนวนนกัท่องเทีย่ว   

  3.6 ด้านบุคคล ใหค้วามสาํคญัอยู่ในระดบัมาก ตามลําดบัคอื ด้านเจ้าหน้าที่ให้บรกิารในสถานที่ต่าง ๆ สามารถใหข้อ้มูล

เกีย่วกบัสถานทีท่่องเทีย่วทีเ่ป็นประโยชน์ เจา้หน้าทีใ่หบ้รกิารในสถานทีต่่าง ๆ อย่างเท่าเทยีมกนั เจา้หน้าทีใ่หบ้รกิารในสถานทีต่่าง ๆ 

มคีวามรูค้วามเขา้ใจและทกัษะในการบรกิาร และเจา้หน้าทีใ่หบ้รกิารในสถานทีต่่าง ๆ มอีธัยาศยัด ีสภุาพ เป็นกนัเอง   

  3.7 ดา้นลกัษณะทางกายภาพ ใหค้วามสาํคญัอยู่ในระดบัมาก ตามลําดบัคอื ดา้นบรรยากาศของสถานทีท่่องเทีย่ว การจดั

พืน้ทีใ่หบ้รกิารดา้นต่าง ๆ แยกเป็นสดัส่วนสะดวกต่อการตดิต่อ การตกแต่งภายนอกและภายในสถานทีท่่องเทีย่วและอุปกรณ์และสิง่

อาํนวยความสะดวกมเีอกลกัษณ์และทนัสมยั   

 



ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการเลอืกเดนิทางท่องเทีย่วในตําบลอยัเยอรเ์วง อําเภอเบตง จงัหวดัยะลา 

http://wjst.wu.ac.th/index.php/wuresearch 
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ข้อเสนอแนะ  

  ขอ้เสนอแนะต่อการท่องเที่ยวในตําบลอยัเยอร์เวง อําเภอเบตง จงัหวดัยะลา ขอ้เสนอแนะของนักท่องเที่ยวด้านต่าง ๆ ที่

เกีย่วขอ้งกบันกัท่องเทีย่วและดา้นการบรกิาร รวมถงึความร่วมมอืของชุมชน ดงัน้ี 

  1. การประชาสมัพนัธแ์ละการจดักจิกรรมสง่เสรมิการท่องเทีย่วอย่างสมํ่าเสมอ เน้นความเป็นวถิชีวีติและวฒันธรรมทอ้งถิน่  

  2. ควรมกีารศกึษาต่อเน่ืองทุกปี เพื่อทราบความเปลีย่นแปลงในอนาคต และเป็นการเฝ้าระวงัความเสีย่งของผลกระทบดา้น

ต่าง ๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ไดใ้นการวางแผนนโยบายและการนําไปปฏบิตัทิางการท่องเทีย่วต่อไป    

  3. หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งควรประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขา่วสารและจดักจิกรรมท่องเทีย่วในรปูแบบต่าง ๆ   

  4. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้เป็นแนวทางในการวางแผนทางการตลาดตลอดจนการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวและการเพิ่ม

ศกัยภาพในการจดัการท่องเทีย่วใหด้ยีิง่ขึน้ ทัง้ 7 ดา้น ไดแ้ก่ ผลติภณัฑห์รอืบรกิาร ราคา ช่องทางการจําหน่าย การส่งเสรมิการตลาด 

กระบวนการ บุคคล และลกัษณะทางกายภาพ ทีส่ามารถดงึดดูนกัท่องเทีย่วใหเ้ขา้มาเทีย่วเพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง 
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